ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

MindGym Klub — eldfizetéses online szolgéltatas
Hatalyos: 2026. februar 1-t6l visszavonasig

Jelen dokumentum nem keriil iktatasra (utdélag nem hozzaférheto),
kizarolag elektronikus formaban keriil megkotésre, nem mindsiil irasbeli
szerzOdeésnek, magyar nyelven irddik, magatartasi kodexre nem utal.

A weboldal miikodésével, megrendelési, folyamatdval kapcsolatosan
felmeriild kérdések esetén az Ugyfélszolgalat a megadott elérhetdségén
rendelkezésére all a EldfizetOk szamara.

Jelen ASZF hatalya Szolgaltatdé MindGym Klub tagsaghoz kapcsol6do
weboldalan leirt szolgaltatasokra (sikloskatalin.hu/mindgym) valamint a
https://mindgym-e92d58.circle.so/ oldalakon térténd jogviszonyokra terjed
ki.

Jelen Aszf folyamatosan elérhetd a kovetkezé weboldalrol:
(sikloskatalin.hu/mindgym), ahonnan pdf forméatumban barmikor
letoltheto.

1. SZOLGALTATO ADATAINAK FELSOROLASA

Szolgaltato megnevezése: Siklos Katalin Egyéni Vallalkozo
Szolgaltato székhelye: 1012 Budapest, Marvany utca 7.
Szolgaltatd addszama: 68684754-1-41

E-mail: hello@sikloskatalin.hu

Telefonszam: +36 70 638 0778

(a tovabbiakban: Szolgaltato)

2. ALAPVETO RENDELKEZESEK

2.1. A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas korében letrejovo szerzodés
rendelkezései jelen Aszf-ben keriilnek meghatarozasra. A Szolgaltato jelen
Aszf-ben meghatarozott tartalomtol eltéré tartalommal nem kivan
szerzddest kotni az érintett szolgaltatas vonatkozasaban.

2.2 A Szolgaltatas igénybevetelére 18. €letevet betoltott, cselekvOkepes
termeszetes személy jogosult.
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2.3 A szerzddées a Elofizetd (a tovabbiakban: El6fizetd) és a Szolgaltato
kozott akkor jon 1étre, amikor az Elofizetd kivalasztja az elofizetési
csomagot, a fizetést sikeresen teljesiti €s regisztral a feliileten,

2.4. A fizetés sikerességérdl az Elofizeto elektronikus visszaigazolast kap.

2.5. Szolgaltatd fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely
részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal
terjesztésének tekintetében. Szigortan tilos a weboldalon megjelend
tartalmak vagy azok barmely részletének masoldsa, tovabbadasa,
feldolgozasa és ertekesitése a Szolgaltato irdsos hozzajarulasa nélkiil.

2.6. A Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatas megsziintetéséig tart. A
szolgaltatast elallas és felmondas Utjan van lehetdség megsziintetni. Az
clallassal és a felmondassal kapcsolatos részletszabalyok a 7. pontban
kerlilnek rogzitésre.

3.AZ ASZF TARGYA

3.1 Jelen ASZF a Szolgaltatd altal iizemeltetett MindGym Klub (a
tovabbiakban: Szolgaltatas) keretében nyujtott online, digitalis,
eléfizetéses tartalmak ¢&és kozOsségi szolgéltatasok igénybevételének
feltételeit szabalyozza.

A Szolgaltatas jelenleg a kovetkezdket foglalhatja magaban:

» eldre rogzitett hanganyagok (meditaciok, onhipnozisok, tanitasok),
* ¢16 online események (coaching, Q&A, csoportos alkalmak),

» zart online k6zosségi tér,

* irdsos anyagok, gyakorlatok.

3.1.1. A Szolgaltatasra az aldbbi linken lehet el6fizetni: https://mindgym-
€92d58.circle.so/

3.1.2. A Szolgéltat6 a Daily Dose nevii tartalmai kapcsan hétkoznaponta
tolt fel oOnismerettel kapcsolatos audio formatuml hanganyagokat a
Eldfizetk szamara. A Szolgaltatd azonban fenntartja a jogot, hogy
személyl okok miatt (példaul betegség) vagy tlnnepnapok alkalmaval
havonta maximum 5 Daily Dose hanganyag elmaradjon.

A Szolgéltatd havonta két alkalommal €16 csoportos online hivast hirdet
meg (Go Deep Workshop, Therapy Talks), amely soran a EldfizetOknak
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lehetdsége nyilik lizenetet kiildeni a Szolgaltatonak, kérdezni tdle.

A Szolgaltatd a MindGym Klubon beliili Virtualis Kincstar nevil
funkcidhoz kapcsoloddan egy allanddan elérhetd eszkoztarat tart fenn,
irasos anyagok (digitalis munkafiizetek €s naplok), videok e€s hanganyagok
(onhipnozisok €s meditaciok) tartalommal az El6fizetOk részére.

3.1.3. A Szolgaltat6 biztositja, hogy a MindGym Klub 3.1.2. pontban
részletezett tartalmai elektronikus Uton hozzaférhetoek legyenek a
ElofizetOk szamara a Szolgaltato altal bérelt vagy létrehozott elektronikus
feltileteken.

3.1.4. A ElofizetOknak a Szolgaltatas igenybeveteléhez minden esetben
internetkapcsolattal kell rendelkezniiik.

3.1.5. A Eldfizetd nem jogosult a szolgaltatast barmilyen modon rogzitent,
arr6l masolatot késziteni ¢s modositani. A El6fizeté nem jogosult tovabba
a szamara hozzaférhetd tartalmak harmadik személyek részeére torténd
atadasara, megosztasara, hozzaférhetoveé tetelére, nyilvanossagra
hozatalara.

3.1.6. A 3.1.1. pontban rogzitett linken torténd eldfizetést kdvetden az
online fizetés teljesitése utan a Elofizetd sajat El6fizetdi profilt hoz 1étre a
circle.so feliiletén. Ezzel a El6fizetoi fiokkal €s az 4altala létrehozott
jelszoval tud bejelentkezni a tartalmak eléréséhez.

3.1.7. Elofizetni csak 18 életévét betoltott természetes szemely jogosult.

3.1.8. A Elo6fizetd online, bankkartyaval fizethet el6 a szolgaltatasra a
Stripe online rendszerén keresztiil.

3.1.9. A Szolgaltatas automatikusan megujuld eldfizetés utjan veheto
igénybe a Eldofizetd altal. A szolgaltatds havi vagy éves elofizetésként
igényelhetO.

A havi elofizetes dija 4.990,- Ft / ho, az éves eldfizetés dija 50.000,- Ft /
¢v. A El6fizetd az altala valasztott idOszaknak a dijat el0re egy Osszegben
koteles megfizetni a Szolgaltatd részére.

3.1.10. Az elOfizetést csak egy természetes személy jogosult igénybe
venni.
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3.1.11. Az Eldfizeto felelossége, hogy a bankkartya adatai érvényesek és
aktualisak legyenek, €s a fedezet rendelkezésre alljon.

3.1.12 Sikertelen terhelés esetén a Szolgaltatd jogosult az Elofizeto

rrrrr

3.1.13. A megrendelt iddszak végen, amennyiben a El6fizetd nem mondja
fel a szolgaltatast, a Szolgaltatas automatikusan megujitasra keriil a
Elofizet6 altal megrendelt korabbi id0szakkal azonos formaban.
Amennyiben a szolgaltatasra tortend elofizetés és regisztracio a
Szolgaltatd A szolgaltatas megljitasdval azonnal esedékessé valik a
Elofizeto dijfizetési kotelezettsége.

3.1.14. Az elofizetési dij magaba foglalja a Szolgaltatd altal biztositott
elektronikus rendszer igénybevételének, hasznilatanak és fenntartasanak
koltseget. A Elofizetonak fent részletezett szolgaltatas hasznalataval
kapcsolatban tovabbi koltsége nem mertilhet fel.

4. A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES TELJESITES

4.1. A megrendelések feldolgozasa a sikeres fizetést kovetden
automatikusan azonnal megtorténik.

4.2. Szolgéltatd nem vallal felelosséget a szolgaltatds egeszének vagy
részének atmeneti vagy tartds elérhetetlenségéért, sziineteléséért vagy
mikodési zavaraért abban az esetben, ha az olyan, Szolgaltatd érdekkorén
kiviil es6 okokra vezethetd vissza, amelyekre Szolgaltatonak nincs vagy
nem volt rahatasa.

Ilyen oknak mindsiil kiilondsen, de nem kizarolagosan: harmadik fél altal
nyUjtott szolgaltatisok (ideértve kiillonosen az internetSzolgaltatok,
tarhelySzolgaltatok, a circle.so, fizetési Szolgaltatok vagy egyéb technikai
kozremikodok) hibaja, ideiglenes kiesése, nemzetk6zi vagy hazai
internetszolgaltatasi zavar, haldzati tulterheltség, vis maior esemény,
hatdsagi intézkedés, illetve barmely egyéb, elére nem lathatd ¢és
elharithatatlan koriilmény.

Szolgaltatd mindent megtesz annak érdekében, hogy az ilyen jellegli
szolgaltataskimaradasok kovetkezményeit a lehetd legrovidebb 1don beliil
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elharitsa, azonban az ezekbodl eredd kozvetlen vagy kozvetett karokert
felelosseget nem vallal.

5. ELALLAS ES FELMONDAS JOGA

5.1. Az Eurépai Parlament ¢és a Tanacs 2011/83/EU szdmu irdnyelvének,
tovabbd a fogyaszté ¢s a vallalkozas kozotti szerzodések részletes
szabalyair6l sz6lo 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa
értelmében Fogyasztd a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14
napon beliil indokolds nélkiil elallhat a szerzOdéstdl, visszakiildheti a
megrendelt terméket. Jelen tajékoztatd hidnyaban jogosult Fogyaszto 1 év
elteltéig gyakorolni az elallasi jogat. Ha a Szolgaltatd a termék
kézhezvételének vagy a szerzédés megkotésének napjatol szamitott 14 nap
lejartat kovetden, de 12 honapon beliil megadja a tijékoztatast, ugy az
elallasra nyitva all6 hatarido e tajekoztatas kozlésétdl szamitott 14 nap.

5.2. Az elallason kivil az Elofizeto az elofizetését barmikor, indokolas
nélkiil lemondhatja a kovetkezd i1ddszakra vonatkozdan tagsagi fidkjan
beliil. A mar el6fizetett id6szak felmondasanak nincs helye

5.3 A lemondas technikai Iépései:

Bejelentkezés a MindGym accountra -» Kattintas a profilképre — Billing
meniipont kivéalasztdsa— MindGym tagsag kivalasztasa — Kattintas a
... jelolésre — “Cancel” kivalasztasa — “Confirm Cancellation” a
lemondasi szandék megerdsitésére.

5.4. A felmondést kovetden a Eldfizetd a mar eldfizetett idészakban
mindenféle korlatozas nélkiill az iddszak végeéig jogosult a szolgaltatas

hasznalatara.

5.5. A felhasznalasi idOszak lejartat kovetden megsziinik a Szolgéltato és a
Eldfizetd kozott 1étrejott szerzodés €s tovabbi dij levonasara nem kertil sor.

6. PROBAIDOSZAK ES VISSZATERITES

7.1. A Szolgaltatdo nem biztosit probaiddszakot.



7.2. Tekintettel arra, hogy a Szolgaltatas digitalis tartalom €s azonnal
hozzaférhetd, visszatéritésre nincs lehetdség, sem részleges, sem teljes
1ddszak vonatkozasaban.

7.3. Az Elo6fizeto a fizetéssel kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a
Szolgaltato a teljesitést azonnal megkezdje, és tudomasul veszi, hogy ezzel
elvesziti az elallasi jogat.

8. PANASZKEZELES RENDJE
(FOGYASZTONAK MINOSULO EléfizetoSK ESETEN)

8.1. Szolgaltatassal kapcsolatos panaszait az alabbi e-mail cimre tudja
megkiildeni: hello@sikloskatalin.hu

8.2. A szolgaltatassal kapcsolatos vita esetén a Szolgaltatd mindent
megtesz a vitdk bekes rendezése érdekeben.

8.3. Vita esetén a Eldfizetonak lehetosége van a békéltetd testiilet ingyenes
eljarasanak igénybevételére. Tajékoztatjuk, hogy a Szolgaltatdval szemben
a Budapesti Békéltetd Testiilet (sz€khelye: 1016 Budapest, Krisztina krt.
99. 1. em. 111., levélcime: 1253 Budapest, Pf.: 10., tel.: +36 (1) 488 21 31,
e-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu) eljarasat tudja igénybe venni. A
békeéltetd testiilet eljarasaval kapcsolatban tijekoztatjuk, hogy a
Szolgaltato a bekeélteto testiilet dontéset nem ismeri el kotelezo erejlinek.

9. FELELOSSEGKIZARAS

9.1. A MindGym Klub tartalmai nem mindsiilnek orvosi, pszichologiai
vagy pszichoterapias ellatasnak.

9.2. A Szolgiltatd nem diagnosztizal, nem kezel betegséget, nem
helyettesiti az egészségiigyi vagy mentalhigiénés szakellatast.

9.3. Az Eldfizetd a tartalmakat sajat felel0sségére hasznalja, és tudomasul
veszi, hogy az eredmények egyénenkeént eltérhetnek.

9.4 A Szolgéltatd nem felel az abbol eredd vagyoni €és nem vagyoni



karokert (ideértve a vart eredmény elmaradasat), hogy az El6fizetd a fenti
figyelmeztetés ellenére kizarolag a fent részletezett szolgaltatasokra
tamaszkodva cselekedett. Eldfizetd teljes meértekben ¢€s kizarolagosan
felelds sajat magatartasacrt, Szolgaltaté azért semmilyen mddon nem felel.

9.5 El6fizetd tudomasul veszi, hogy a MindGym Klub Szolgaltatasainak
igénybevétele nem garantdl semmilyen eredményt €s a Szolgaltatd nem
felel az Elofizeto kialakitott varakozasainak meghitasulasaért.

10. SZERZOI JOG ES FELHASZNALAS

10.1. A MindGym Klubban elérhetd minden tartalom szerzdi jogi védelem
alatt all.

10.2. Az El6fizetdé a tartalmakat kizarolag sajat, magancéli hasznélatra
jogosult igénybe venni.

10.3. Tilos a tartalmak masolasa, tovabbértékesitése, modositas nyilvanos
megosztasa vagy iizleti celi felhasznalasa.

10.4 Amennyiben a jelen pont szerinti jogosulatlan felhasznalds a
Szolgaltatd tudomadasara jut, a Szolgaltaté jogosult szerzdi jogai
védelmeében fellépni.

11. ADATKEZELES

11.1. A Szolgaltatdé az Elofizetd szemelyes adatait a hatalyos adatvédelmi
jogszabalyok (GDPR) szerint kezeli.

11.2. Az adatkezelés részleteit az Adatkezelési Tajékoztatd tartalmazza,
amely a weboldalon érhetd el.

12. PANASZKEZELES

12.1. Az Eléfizetd a Szolgéltatadssal kapcsolatos panaszat az alabbi e-mail
cimen jelezheti: hello@sikloskatalin.hu

12.2. A Szolgéltato a panaszokat legkésdbb 30 napon beliil megvalaszolja.
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13. TAJEKOZTATO JOTALLASROL ES
KELLEKSZAVATOSSAGROL

13.1 On a Szolgaltatd hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben
kellekszavatossagi igenyt €rveényesithet a Polgari Torvenykonyv szabalyai
szerint.

A Szolgaltatd hibasan teljesit, ha a szolgaltatas/termék nem felel meg a
ASZF-ben foglalt leirasnak, mennyiségnek, mindségnek, tipusnak, vagy
nem rendelkezik jelen ASZF-ben meghatarozott alkalmassaggal,
funkcionalitassal és egyéb, a szerzodés szerinti jellemzokkel.

A Szolgaltatdé hibasan teljesit tovabba, amennyiben a szolgaltatas/termék
nem alkalmas azokra a cé¢lokra, amelyeket azonos tipusi szolgaltatas
esetén jogszabaly, mliszaki szabvany vagy miiszaki szabvany hianyaban az
iranyado magatartasi kodex eldir, vagy nem rendelkezik a fogyaszto altal
¢szszerlien elvarhatd azon mennyiséggel, mindséggel, teljesitmeény- és
egyeb jellemzOkkel — kiilonosen a funkcionalitds, a kompatibilitas, a
hozzaférhetdség, a folyamatossag €s a biztonsagossag tekintetében —,
amely azonos tipusi szolgaltatas esetén szokdsos, figyelembe véve a
vallalkozas, annak képviseldje vagy az ertékesitési lancban részt vevo mas
szemely a szolgaltatds konkrét tulajdonsagaira vonatkoz6 nyilvanos —
kiilondsen hirdetésben vagy cimkeén tett — kijelentését.

13.2 A Eldfizetd az alabbi kellékszavatossagi igényekkel €lhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On altal
valasztott 1gény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas
igénye teljesités¢hez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a
kijavitast vagy a kicser¢lést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy
igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos leszallitasat, vagy a hibat a
véallalkozas koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja,
vagy — veégsO esetben — a szerzddeéstol is elallhat. Fogyaszto €s vallalkozas
kozottt — ingd dolognak mindsiilo aru adasvételére, digitalis tartalom
szolgaltatdsara vagy digitalis szolgaltatasok nyujtasara iranyuld —
szerz6dés esetén On a kellékszavatossagi jogai gyakorlasa keretében a
hibat a vallalkozas koltseégére maga nem javithatja ki, illetve massal sem
javittathatja ki azt. Valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is



attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt,
vagy arra a vallalkozas adott okot.

13.3. Elofizets koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de
nem késobb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott kettdé honapon beliil
kozolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétol
szamitott két éves eléviilési hatdridon tal kellékszavatossagi jogait mar
nem érvényesitheti.

13.4 A teljesitéstdl szamitott egy éven beliil a kellékszavatossagi igénye
érvényesitésének a hiba kozlésén til nincs egyéb feltétele, ha On igazolja,
hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a Szolgéltatd nyujtotta. A
teljesitéstdl szamitott egy év eltelte utin azonban mar On koteles
bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is
megvolt.

14. ZARO RENDELKEZESEK

14.1. A Szolgaltatd jogosult jelen ASZF-et egyoldaltian modositani.

14.2. A modositas a kozzétételt kovetoen hatalyos, €és a tovabbi
szolgaltatas igénybevételével az Eldfizetd azt elfogadja.

14.3. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar
jogszabalyok az iranyadok.



